VSeobecné podminky servisnich praci

VSeobecné podminky servisnich praci, opravy ¢erpadel a motord poskytované spole¢nosti
FLOW SYSTEM GROUP s.r.o. se sidlem Rybna 716/24, Praha 110 00, IC: 07996799.

- Servis poskytujeme pouze firmam a podnikatelskym subjektlim, nikoliv spotfebitelim.
- Poptavku servisnich praci Ize zadavat telefonicky nebo emailem.

- Servis je potvrzen zadanim do systému a pridélenim ¢isla servisniho pfipadu.
Obecny postup realizace:

- Pred pfijetim do servisu zasilam zalohovou fakturu ve vysi 800 K¢.
- Zajistime svoz servisovaného zbozi (tam - zpét) v cené 300 K¢&. *

- Provedeme diagnostiku v cené 500 K¢&. **
- Posoudime opravitelnost a provedeme nacenéni opravy:

a) Vyrobek je neopravitelny, oprava je nerentabilni.

Zasildame demontované zboZzi zpét, pfipadné zlikvidujeme.

b) Domluvime se na podminkach opravy, zadleme zalohovou fakturu na opravu.
Cena diagnostiky je zapocitana do celkové ceny opravy.

Opravené zboZi zasilame zpét na adresu.

Veskeré prace jsou provadény az po pfijeti zalohové platby. Cena opravy, terminy, zaruéni

podminky a dal$i souvisejici nalezitosti vzdy individualné na zakladé konkrétniho pfipadu.
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* Cena prepravy pro zasilky do 30 kg. Pro zasilky nad 30 kg cena individualné.
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V8echny uvedené ceny jsou bez DPH.



